Аналіз результатів, отриманих при анкетуванні студентів молодших та старших курсів кафедри АНС ФАЕТ НАУ
Анкета була складена з метою оцінки задоволеності студентів організацією освітнього процесу. До складу анкети входили питання, орієнтовані в основному на забезпеченість навчального процесу.

В опитуванні взяли участь 100 студентів молодших та старших курсів..
Результати опитування представлено у вигляді діаграм. 
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Розглянувши діаграми бачимо, що більше половини студентів вважають, що викладачі кафедри переважно володіють сучасними знаннями, інтерактивними методиками, які дають можливість якісно і доступно подавати матеріал для студентів, викликають інтерес аудиторії до дисциплін, відслідковують реакцію аудиторії на поданий навчальний матеріал й беруть це до уваги при спілкуванні із студентами, спонукають до цікавої дискусії та висловлення власних думок та міркувань, орієнтують студентів на використання досліджуваного матеріалу в майбутній професійній діяльності, формують у студентів творчий підхід та інтерес до знань, зацікавлені у тому, щоб студенти максимально опанували ту чи іншу дисципліну, пропонують інформацію значиму для підготовки до майбутньої професійної діяльності, чітко формулюють цілі та план навчальної роботи відповідно до програми курсу, сприяють зростанню освітніх досягнень студентів, ясно, логічно, аргументовано, зацікавлено подають матеріал, виявляють тактовність в процесі взаємодії зі студентами, стимулюють студентів до самостійної науково-дослідної роботи. Переважна більшість студентів хотіли б Ви надалі зустрітися з цими викладачами при читанні інших курсів, спецкурсів, як науковими консультантами, в період проходження практики, при виконанні курсової чи магістерських робіт. Також студенти переважно вважають, що заняття починаються та завершуються вчасно, викладачі дотримуються розкладу занять та консультацій, забезпечують комфортний мікроклімат на занятті та створюють сприятливу психологічну атмосферу у спілкуванні. Щодо питань чи використовуються активні методи навчання (ділові ігри, тренінги, мозкові штурми, тощо…) та чи проводяться заняття з використанням мультимедійних комплексів та інтерактивних дошок переважна більшість вважає, що ні, але більше третини студентів вважають, що переважно так і так, можна припустити, що це пов’язано з різною специфікою викладання дисциплін і викладання деяких дисциплін не включає у себе такі методи. Переважна більшість студентів задоволені навчанням за обраною спеціальністю, вважають розумним співвідношення теоретичної та практичної частин при вивченні дисциплін та обґрунтованим навантаження на студентів (кількість дисциплін на семестр, кількість годин на тиждень аудиторної та самостійної роботи). Біля двох третин опитаних студентів вважають, що наукові і практичні заходи професійної діяльності (конференції, тренінги, виступи закордонних лекторів, дискусії…) достатньо організовані, але третина вважає, що ні. Переважна більшість студентів вважають, що студенти та викладачі дотримуються правил і норм Кодексу академічної доброчесності, також переважна більшість студентів мають доступ до програм підготовки, графіків освітнього процесу, розкладів і робочих програм дисциплін та навчальної і наукової літератури бібліотеки університету.
Висновок: Необхідно постійно підвищувати рівні забезпеченості актуальною навчально-методичною літературою дисциплін, відстежувати та впроваджувати сучасні інформаційні технології та активні методи навчання в навчальний процес на базі кафедри, що підвищить якість надання освітньої послуги.
